MODULO ESTENSIONE DI GARANZIA

Data

DATI ANAGRAFICI DEL CLIENTE

RAGIONE SOCIALE
COMUNE DI MELDOLA IST. SERVIZI SOCIALI DRUDI

INDIRIZZO
Strada SAN COLOMBANO n. 1

C.AP. LOCALITA’ PROVINCIA

47014 MELDOLA FC

TELEFONO ‘ FAX o PARTITA IVA

00617540406

Rinnovo Nuovo contratto Periodo di Validita’
' DAL 01/01/2017 AL 31/12/2021

PRODOTTI IN ESTENSIONE DI GARANZIA

e I
QTA’ CODICE e DESCRIZIONE PRODOTTO - MATRICOLA IMPORTO ANNUO

01 MIS.FISCALE DITRON FLY MATR. TV45282589 110,00

1. OGGETTO DEL CONTRATTO
VIGNOLI S.r.l. si impegna a fornire allUtente alle condizioni elencate di seguito e sul retro pagina, il servizio di Assistenza Tecnica
descritto al punto 2, da eseguirsi sui prodotti elencati nello schema di cui sopra.

2. SERVIZI RESI
| servizi resi nell'ambito del presente Contratto comprendono:
2.1. Manodopera.
2.2. Riparazione efo sostituzione dei prodotti presso i nostri laboratori, salvo quanto escluso dal punto 3.
2.3. Installazione di aggiornamenti Hardware e Software, a discrezione di VIGNOLI S.r.l..
2.4. Collaudo dei prodotti riparati.
2.5. Verifica periodica.

3. SERVIZI ESCLUSI

3.1. Riparazioni rese necessarie da qualsiasi utilizzo improprio dei prodotfi 0 comunque da cause diverse dall'uso normale e da
cause fortuite {per esempio cadute) o di forza maggiore o per eventi di causa naturale, oppure da danneggiamenti colposi ©
dolosi derivanti da qualsiasi utilizzo di materiali non conformi alle specifiche del costruttore.

3.2, Fornitura di materiale accessorio efo di consumo quali, per esempio, carta/etichette, supporti magnetici, PC card, hard-disk,
nastriftestine/meccanismi di stampa nonché alimentatori/batterie/cavi esterni ai prodotti.

3.3. Manutenzione degli impianti esterni ai prodotti, con particolare riferimento agli impianti elettrici.

3.4. Programmazione, aggiornamento e manutenzione del software applicativo sui prodotti.

3.5. Modifiche, spostamento e reinstallazione dei prodotti, nonché riquarzature di quelli in Radio Frequenza.

3.6. Spese e oneri di Trasporto.

3.7. Tutto quanto non specificatamente incluso nel punto 2.
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4. CONDIZIONI DI INTERVENTO
4.1. | canoni base indicati nello schema soprastante, danno diritto all'Utente di awvalersi del servizio nel seguente periodo di disponibilita: dalle 8.30 e le 12.30 dalle
15.00 e le 19.00, dal lunedi al venerdi, escluse tutte le festivita infrasettimanali.

4.2, VIGNOLI S.r.I. fornira i servizi di cui al presente contratto in piena autonomia e discrezionalita, sottratta a qualsivoglia controllo o istruzione in corso di lavorazione
da parte dell Utente.

4.3. Per quanto riguarda e attivita di riparazione, VIGNOLI S.r.I. si riserva di compiere preliminari verifiche per riparazioni su prodotti fuori produzione da oltre tre anni o
aventi vetusta superiore a sette anni. Tuttavia, per tali prodotti, tempi e corrispettivi saranno concordati a seguito di un esame congiunto delle parti.

5. VALIDITA’ DEL CONTRATTO E RISOLUZIONE

5.1. La durata del presente contratto & quella espressamente indicata nell'apposito riquadro.
52. E' data facolta 2 VIGNOLI S.r.l., con un preawviso di 90 giorni, di recedere dal presente contratto, diefro I'eventuale restituzione della quota parte relativa, senza
che altre richieste o pretese di qua15|aSt genere possano essere vantate dall'Utente.



5.3. Inoltre il presente contratto si intendera risolto, di diritto ed ipso facto, nel caso che una parte sia assoggettata a fallimento o a qualsiasi procedura concorsuale.

6. CANONE

6.1. | canoni indicati nello schema, costituiscono il corrispettivo dovuto dall'Utente per il periodo di tempo specificato.

6.2. L'Utente non avra il diritto a compensare gli importi dovuti quale canone con alcuna pretesa di qualsiasi genere che egli possa vantare nei confronti di VIGNOLI
Srl

6.3. VIGNOLI S.r.l. ad ogni scadenza periodica del presente contratto, si riserva la facolta di rinegoziare il canone praticato.

7. PAGAMENTO

7.1. Il canone annuo sara fatturato anticipatamente all'inizio della resa del servizio secondo le modalita concordate.

7.2. Il pagamento & condizione necessaria affinché il servizio abbia inizio.

7.3. In caso di ritardo comunque motivato o giustificato dallUtente, VIGNOLI S.r.l. avra il diritto a sospendere la prestazione del servizio fermo restando I'obbligo
dell'Utente di corrispondere I'intero ammontare del canone, compresi i relativi interessi anche per il periodo di sospensione.

8. RESPONSABILITA’

8.1. E' espressamente esclusa ogni responsabilita di VIGNOLI S.r.l. per i danni di qualsiasi natura, diretti o indiretti, eventualmente sofferti dall'Utente in relazione al
servizio prestato in base al presente Contratto, come ad esempio cancellazione di programmi, files, archivi, interruzione dell'attivita, blocchi del sistema, ecc., durante
interventi correttivi o di manutenzione per cause non imputabili a VIGNOLI SRL

8.2. Resta in ogni caso espressamente esclusa qualsiasi responsabilita di VIGNOLI S.r.l., qualora scioperi, casi fortuiti o di forza maggiore, calamita naturali o simili
impedissero il regolare svolgimento del servizio.

8.3. E' esclusa la responsabilita di VIGNOLI S.r.l. per tutto quanto concerne i trasporti relativi ai servizi prestati nellambito del presente Centratto.

8.4. |l contratto comprende la verifica periodica come previsto da provvedimento Agenzia Entrate del 28/07/2003.

9. SPOSTAMENTO DEI PRODOTTI

9.1, Qualora 'Utente intenda trasferire i prodotti oggetto del presente Contratto, in luogo diverso da quello indicato nel Contratto stesso, dovra darne comunicazione
scritta a VIGNOLI S.r.l. con un preavviso di 30 giorni, salvo il diritto di questultima di recedere dal presente contratto, ovvero di richiedere un adeguamento del canone
a fronte dei maggiori oneri da sostenere per la prestazione del servizio in conseguenza allo spostamento dei prodotti.

10. OBBLIGHI DELL’'UTENTE

10.1. L'Utente si impegna ad aftenersi alle seguenti disposizioni:

10.2. Permettere al personale tecnico di VIGNOLI S.r.l. libero accesso ai prodotti, al fine di poter effettuare la manutenzione.

10.3. Cooperare con il perscnale tecnico di VIGNOLI S.r.1., fornendo tutte le informazioni necessarie allo svolgimento del servizio.

10.4. Assicurarsi che [installazione dei prodotti sia secondo le vigenti norme di sicurezza con particolare attenzione a: accessibilita dei prodott, alimentazione di rete,
messa a terra, temperatura, umidita, polvercsita e cariche eletirostatiche.

10.5. L'Utente si impegna a mantenere indenne VIGNOLI S.r.l. da qualsiasi danno che potesse derivare alla stessa VIGNOLI S.r.l. o ai suoi dipendenti o funzionari per
lo svolgimento dei servizi di cui al presente contratto presso i locali dell' Utente.

11. ONERI FISCALI
11.1. Qualsiasi tassa, imposta, onere o tributo, anche futuro, comunque relativo al presente contratto o gravante sui corrispettivi 0 sulle prestazioni che ne formano
oggetto & a carico esclusivo dellUtente, ad eccezione delle imposte patrimeniali e delle imposte sul reddito dovute da VIGNOLI Srl.

12. TRASPORTI
12.1. Le spese di trasporto si intendono a carico esclusivo dell'Utente, salvo diversi accordi scritti

13. DISPOSIZIONI GENERALI

13.1. Il presente contratto annulla e sosfituisce ogni altra intesa eventualmente intervenuta tra VIGNOLI S.r.l. e I'Utente in ordine allo stesso oggetto e costituisce la
manifestazione integrale degli accordi conclusi tra le parti.

13.2. L'Utente & responsabile esclusivo del corretto utilizzo dei prodotti e dei programmi e dovra attenersi alle disposizioni ed istruzioni del costruttore, nonche' di
VIGNOLI S.r.l.. In particolare I'Utente & responsabile della configurazione dei prodotti, dellinstallazione, manutenzione e controllo dei programmi e delle procedure
operative, nonché, in caso di guasto, dell'adozione di adeguate procedure di ripartenza e recupero dei dati, fermo restando in ogni caso I'obbligo dell'Utente di
predisporre opportune copie integrali dei files/archivi per gli eventuali ripristini.

13.3. Qualsiasi modifica del presente contratto dovra risultare da atto scritto firmato dalle parti.

13.4. Né il presente contratto né i diritii da esso derivanti potranno essere ceduti o comunque trasferiti a terzi dall'Utente senza preventiva autorizzazione scritta da
parte di VIGNOLI S.r.l.

13.5. VIGNOLI S.r.l. si riserva il diritto di recedere dal Contratto, in caso d'impiego dei prodotti in modo non previsto dalle specifiche tecniche o qualora personale
diverso da quello autorizzato da VIGNOLI S.r.I. ne dovesse eseguire la manutenzione.

13.6. Qualora una disposizione del presente contratto dovesse essere o diventare interamente o parzialmente nulla o inapplicabile, la validita delle altre disposizioni
dello stesso contratto restera impregiudicata. In tal caso le parti coopereranno al fine di concordare una disposizione che si avvicini il pit possibile all'obiettivo
economico perseguito dalla disposizione nulla o inapplicabile.

14. LEGGE REGOLATRICE E FORO COMPETENTE
14.1. | presente contratto sara regolato sulla base della legge italiana. Per qualsiasi controversia comunque relativa al presente contratio saré esclusivamente
competente il Foro di Forli".

15.TRACCIABILITA’ DEI FLUSSI FINANZIARI

15.1 VIGNOLI SRL assume tutti gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui all'art.3 della legge 13.08.2010, n.136 & successive modifiche ed integrazioni.

15.2 VIGNOLI SRL dichiara di essere a conoscenza che il mancato utilizzo del bonifico bancario o postale, ovvero degli altri strumenti di incasso o pagamento idoenei
a consentire la piena tracciabilita delle operazioni, costituisce causa del contratto.

15.3 VIGNOLI SRL si impegna a comunicare alla Stazione Appaltatrice e alla Prefettura-Ufficio Territoriale del Governo della provincia ove ha sede il Committente della
notizia dell'inadempimento della propria controparte ( subappaltatore/subcontraente) agli obblighi tracciabilita finanziari.



